
 

MTN A/S - Learnto 

Privatlivspolitik 
  
 

Introduktion  
 

Hos MTN A/S-Learnto respekterer vi dit privatliv og forsøger konstant at nå de højeste niveauer 
af databeskyttelsesstandarder.   
 
Denne privatlivserklæring giver dig de nødvendige oplysninger om, hvilke data vi indsamler, når 
du besøger vores websted, hvilken slags data vi behandler, årsagerne til, at vi indsamler 
dataene, hvor længe vi opbevarer dataene, og hvilke rettigheder du har vedrørende dine 
personlige data.  

 

Hvilke oplysninger indsamler vi?  
 

Vi anvender og behandler de data som brugeren eller dennes virksomhed selv indtaster i 
læringsplatformen, eller data om brugeren som tilsendes Learnto for oprettelse. 

 

Hvorfor indsamler vi dine data?  
 

Vi anvender personoplysninger til at gennemføre kurser, læring og inspiration til brugere der er 
en del af platformen, samt til at kunne give brugeren point, diplomer og bevis for gennemført 
kursus. 
 
Vi anvender data til at målrette specifikke kurser til udvalgte brugere og sende mail med 
beskeden om at ”ny læring er tilgængeligt”. 
 

Hvilken slags data behandler vi?  
 
Vi begrænser i videst muligt omfang de personoplysninger, vi behandler. Afhængigt af 
omstændighederne behandler vi følgende data:  

 
o Navn  
o Telefonnummer  
o E-mailadresse  
o Afdeling, jobtitel og virksomhed 
o Status for konto  
o Brugerens: Score, point og resultater (diplomer) 
o Brugerens kursushistorik og tid 

 



 

 

 

 

 

Hvorfor behandler vi dine oplysninger?  
 

Når du registrerer dig på platformen, kan vi bede om dine personlige oplysninger. Vi behandler 
dine personoplysninger til følgende formål:   

 
o Levering af servicemeddelelser til brugere, kunder og medlemmer;  
o Opbevaring af personoplysninger for at overholde gældende lovkrav, såsom bogføringslove;  
o Afsendelse af direkte beskeder til brugere via platformen. 
o Levering af support- og servicemeddelelser, herunder besvarelse af spørgsmål og klager og 

afsendelse af opdateringer om vores produkter og tjenester.   
 

Hvor længe opbevarer vi dine data?  
 

Vi opbevarer persondata og kursushistorik i en periode på 12 mdr. efter sidste login dato. Dette 
betyder at personlige data slettes, når brugeren ikke har været aktiv i sammenhængende 12 
måneder. 

 

Hvad er retsgrundlaget for behandling af personoplysninger?  
 

Vi er afhængige af følgende juridiske grunde til at behandle dine data for at være i 
overensstemmelse med GDPR:  
 
Behandlingen er nødvendig for udførelsen af en kontrakt, som den registrerede er part i, art. 6 
(1) (b) GDPR.  
Vi har modtaget dit samtykke til at behandle dine personoplysninger i overensstemmelse med 
artikel 6, stk. 1, litra a GDPR.  
Behandlingen af dine personoplysninger er nødvendig for MTN A/S legitime interesser i 
overensstemmelse med art. 6, stk. 1, litra f GDPR. Sådanne legitime interesser omfatter effektiv 
levering af vores produkt og tjenester til dig, udførelse af målrettet markedsføring, 
administration af ordre, købshistorik og fakturering samt forbedring af brugeroplevelsen for dig 
på vores hjemmeside.  

 

Vi deler dine oplysninger 
Vi deler dine oplysninger med den dataansvarlige virksomhed. Den dataansvarlige virksomhed 
er den virksomhed som ejer platformen, som du er logget ind på.  

 

Dine rettigheder  
 

Du har en række rettigheder med hensyn til dine personoplysninger, såsom:  



 

 
o Retten til at få adgang til de data, vi behandler om dig, samt retten til at kende 

formålene med dataindsamlingen.  
o Retten til at få urigtige oplysninger om dig rettet.  
o Retten til at få slettet nogle personoplysninger om dig.  
o Retten til at begrænse behandlingen af dine personlige oplysninger.  
o Retten til dataportabilitet.  
o Retten til at gøre indsigelse mod behandlingen af dine personlige oplysninger.  
o Dine rettigheder kan være begrænset af visse betingelser og begrænsninger, og flere 

oplysninger om dine rettigheder som registreret kan findes i retningslinjerne fra de 
nationale databeskyttelsesmyndigheder.  

 
 

Kontaktoplysninger  
 

Hvis du har behov for at ændre, slette eller forespørge på dine data og spørgsmål vedrørende 
behandlingen af dine personoplysninger, bedes du kontakte os på kontakt@learnto.dk 
 
 

MTN A/S 
Elholm 23 
6400 Sønderborg 
Cvr 43355287 
  
© 2023 All rights reserved. 
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